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项目绩效目标表
项目名称：
	指标类型
	指标名称
	绩效目标
	绩效标准

	
	
	
	优
	良
	中
	差

	产出指标

	 0-6岁儿童健康管理
	新生儿访视率90%以上，3岁以下儿童系统管理率保持85%以上
	√
	
	
	

	
	传染病及突发公共卫生事件报告和处理
	全市法定传染病报告率达97%及以上，突发公共卫生事件报告及时率达到100%
	√
	
	
	

	
	居民健康档案管理
	电子建档率85%，合格率90%
	√
	
	
	

	
	高血压患者健康管理
	高血压患者健康管理率40%以上，规范管理率65%以上，血压控制率40%以上
	√
	
	
	

	
	糖尿病患者健康管理
	糖尿病患者健康管理率35%以上，规范管理率65%以上，血糖控制率35%以上
	√
	
	
	

	
	卫生监督协管
	对管理相对人的监督巡查覆盖率达95%以上。
	√
	
	
	

	成效指标
	群众的满意度
	提高服务规范程度质量，提高居民知晓率和满意度
	√
	
	
	


    注：以预算批复的绩效目标为准填列

项目基本信息表

	一、项目基本情况

	项目实施单位
	各区卫生健康委员会
	主管部门
	海口市卫生健康委员会

	项目负责人
	严伟红
	联系电话
	68707016

	地址
	海口市长滨三路海口市第二办公区16号楼
	邮编
	

	项目类型
	经常性项目（ √  ）       一次性项目（  ）

	计划投资额
（万元）
	13632.6
	实际到位资金（万元）
	13614.36
	实际使用情况（万元）
	8465.58

	其中：中央财政
	8179.56
	其中：中央财政
	8016.2
	
	

	省财政
	3817.128
	省财政
	3810.71
	
	

	市县财政
	1635.912
	市县财政
	1712.31
	
	

	其他
	75.14
	其他
	75.14
	
	

	二、绩效评价指标评分（参考）

	一级指标
	分值
	二级指标
	分值
	三级指标
	分值
	得分

	项目决策
	20
	项目目标[image: ][image: ][image: ][image: ]
	4
	目标内容
	4
	4

	
	
	决策过程
	8
	决策依据
	3
	3

	
	
	
	
	决策程序
	5
	5

	
	
	资金分配
	8
	分配办法
	2
	2

	
	
	
	
	分配结果
	6
	6

	项目管理
	25
	资金到位
	5
	到位率
	3
	3

	
	
	
	
	到位时效
	2
	2

	
	
	资金管理
	10
	资金使用
	7
	5

	
	
	
	
	财务管理
	3
	2

	
	
	组织实施
	10
	组织机构
	1
	1

	
	
	
	
	管理制度
	9
	9

	项目绩效
	55
	项目产出
	15
	产出数量
	5
	4

	
	
	
	
	产出质量
	4
	3

	
	
	
	
	产出时效
	3
	3

	
	
	
	
	产出成本
	3
	3

	
	
	项目效益
	40
	经济效益
	8
	7

	
	
	
	
	社会效益
	8
	7

	
	
	
	
	环境效益
	8
	7

	
	
	
	
	可持续影响
	8
	8

	
	
	
	
	服务对象满意度
	8
	7

	总分
	100
	
	100
	
	100
	91

	评价等次
	优

	三、评价人员

	姓  名
	职务/职称
	单   位
	项目评分
	签 字

	严伟红
	副科长
	海口市卫生健康委员会
	93
	

	吴华
	副主任
	海口市卫生健康委员会
	92
	

	朱红
	副站长
	
	92
	

	合计
	
	
	92.7
	

	























评价工作组组长（签字并单位盖章）：

年    月   日
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一、项目概况
（一）项目基本性质、用途和主要内容
我市2019年实施国家基本公共卫生服务项目13项：即：居民健康档案管理、健康教育、预防接种、0-6岁儿童健康管理、孕产妇健康管理、老年人健康管理、高血压患者健康管理、2型糖尿病患者健康管理、严重精神障碍患者神管理、肺结核患者健康管理、中医药健康管理、传染病及突发公共卫生事件报告和处理、卫生计生监督协管。服务对象为常住人口，2019年我市常住人口227.21万人。服务项目由乡镇卫生院、村卫生室、社区卫生服务中心（站）提供。目前我市乡镇卫生院、村卫生室、社区卫生服务中心（站）有396家。
（二）项目绩效目标
  提高全人群公共卫生服务公平性和可及性。2019年人均基本公共卫生服务补助经费达到59.59元，电子建档达到85%以上，居民对基本公共卫生服务项目满意度达到90%以上。
 二、项目资金使用及管理情况
（一）项目资金到位情况分析（包括财政资金、自筹资金等）
2019年中央下达基本公共卫生项目资金8016.2万元，其中秀英区1360.59万元，龙华区2341.99万元，琼山区1791.79万元，美兰区2456.84万元，市健教所63.5万元。省级项目资金3810.71万元，其中秀英区650.41万元，龙华区1123.37万元，琼山区858.21万元，美兰区1178.72万元。市级配套资金1712.31万元，其中秀英区292.26万元，龙华区504.78万元，琼山区385.63万元，美兰区529.65万元，。区级配套资金75.14万元，其中秀英区23.54万元，美兰区51.60万元。资金到位率为100%。
（二）项目资金使用情况分析
截止2020年2月，2019年下达基本公共卫生项目资金共计13614.36万元，使用8465.58万元，结余5148.78万元，其中秀英区2326.80万元，使用2302.38万元，结余24.42万元。龙华区3970.13万元，使用2471.99万元，结余1498.14万元。琼山区3035.63万元，使用1534.62万元，结余1501.01万元。美兰区4216.80万元，使用2091.59万元，结余2125.21万元。市健康教育所65万元，使用65万元。
（三）项目资金管理情况分析（包括管理制度、办法的制订及执行情况等）
2019年人均国家基本公共卫生服务经费补助标准60元，其中，中央财政补助36元，省财政补助16.8元，市财政补助7.2元。由于省级统筹健康素养和免费提供避孕药具人均均摊1.17元（即我市的13项目人均资金实为59.59元），不足人均60元的，由市区财政追加。根据海南省卫计委、省财政厅做好2018年国家基本公共卫生服务项目工作的通知要求，为进一步加快资金拨付进度，我市要求各区采取“先预拨、后结算”的方式，确保项目资金及时足额到位，于当年6月30日之前拨至基层医疗机构的资金到位率达50%；12月15日前资金到位率达80%； 次年由于新冠肺影响，资金到位率尚未达到100%。
三、项目组织实施情况
（一）项目组织情况分析（包括项目招投标情况、调整情况、完成验收等）
各区卫健委均成立项目领导小组，明确责任领导、技术指导单位的主要职责，对公卫工作统一领导、统一部署、统一组织、统一协调。制定《关于做好2019年基本公共卫生服务项目工作的通知》（海卫健[2019]713号）及各项目实施方案，并依据（琼卫基层[2019]19号）文件要求，细化本区项目资金管理及考核管理办法，制定的工作方案、措施等符合国家和省市级要求。
（二）项目管理情况分析（包括项目管理制度建设、日常检查监督管理等情况）
为促进国家基本公共卫生服务项目（下称“项目”）的规范管理，切实推动项目服务质量的提高，确保项目资金的使用效益，根据海南省卫健委、省财政厅《关于印发海南省国家基本公共卫生服务项目绩效评价指标体系（2019 年版）的通知》要求，我委委托第三方组织相关专业技术骨干于2020年1月14日至1月21日对全市4个区2019年基本公共卫生服务项目实施情况进行考核，并出具考核通报，将对考核结果实施奖惩：拟对本次考核排在末位的区予以通报批评，并给予扣减10%的市级财政基本公共卫生服务项目补助资金，所扣资金用于奖励第一名的区。
四、项目绩效情况
（一）项目绩效目标完成情况分析
1. 项目的经济性分析
（1）项目成本（预算）控制情况。2020年1月市卫健委委托第三方对各区承担2019年项目任务的机构进行抽查考核，并将考核结果全市通报；各区卫健委组织对辖区所有承担2019年项目任务的基层医疗机构进行综合考核，实行考核结果与资金拨付挂钩，进行年底结算。
（2）项目成本（预算）节约情况。2019年基本公共卫生服务项目遵循节约成本原则，在项目实施过程中，开展每一项项目支出，总体上有效控制成本。
2. 项目的效率性分析
（1）项目的实施进度。截止2020年2月，2019年基本公共卫生服务项目资金使用率约为62%,项目基本完成。
（2）项目完成质量。首先信息系统运用合理，基层单位能及时通过信息平台上报各项目数据，各区卫健委能及时掌握基层机构项目完成进度；其次各区卫健委均开展国家基本公共卫生服务项目和家庭签约的宣传活动；再者加大督导检查力度，及时督导整改存在问题并形成报告。
3. 项目的效益性分析
（1）项目预期目标完成程度。被评价项目预算年度内各项预算目标基本完成，保障基本公共卫生等各项工作顺利开展。
（2）项目实施对经济和社会的影响。积极开展基本公共卫生服务项目工作，巩固和提高全市卫生能力水平，保障人员群众健康生活环境，确保人民群众的身体健康、生命安全、促进社会稳定与经济发展。
4. 项目的可持续性分析
主要是对项目完成后，后续政策、资金、人员机构安排和管理措施等影响项目持续发展的因素进行分析。
（1）我市基本公共卫生服务项目实施网络和制度框架已基本形成,但项目推进过程中的任务指标制定、项目资金测算、考核方法、考核奖惩办法等不完善，导致一些工作任务指标无法完成，使得一些基层医疗卫生服务机构对一些项目实施有可能弄虚作假。
（2）12项基本公共卫生服务项目中,预防接种服务、居民健康档案、健康教育项目实施情况较好,而老年人健康管理、孕产妇健康管理等服务实施情况有待完善。
（3）基层卫生服务机构工作人员工作量大、人员不足、服务能力和水平欠缺是影响基本公共卫生服务项目开展的主要因素。
（4）居民自我健康管理意识不高，不信任基层医疗卫生机构，医保政策、引导居民基层首诊的政策不完善，基层卫生服务机构服务人员付出和收入不成正比，专职公共卫生人员、医护人员配置不合理，职称、学历等不均衡等多种因素也制约服务项目的实施。 
（二）项目绩效目标未完成原因分析
1、居民主动接受公共卫生服务项目的积极性不高；
2、基层医疗卫生机构公卫目人员业务素质不高，人员流动较大，未能严格执行服务规范标准；
3、基层医疗卫生机构绩效目标任务的制定未能充分考虑机构提供项目的服务能力，服务能力与目标任务不匹配；
4、基层医疗卫生机构承担辖区派发的业务工作以外的任务较多，致使不能很好完成绩效目标任务。
五、综合评价情况及评价结论
该项目综合评价为优。
六、主要经验及做法、存在的问题和建议
（一）主要工作的经验及做法
基本公共卫生关乎民生与社会稳定，项目责任分工明确,积极开展绩效考核,建立考核结果与资金拨付挂钩。奖优罚劣机制进一步完善，促进项目工作的进一步完成。项目组织开展获得了充足的资金及物质保障。
（二）存在的问题
一是服务项目宣传力度尚不够；二是基层医疗卫生服务机构公卫专业与医疗专业人才配置不合理；三是基层医疗机构人员专业素质有待提高、人员流动性较大；四是绩效项目考核机制有待完善。
（三）建议
1、加强宣传，提高居民健康意识，提高基本公共卫生项目的知晓度和居民满意度；
2、采取多种措施，加强基层卫生服务人员能力建设，提升服务能力；
3、不断完善基本公共卫生服务信息系统，促进项目高效管理，有效实施。
4、进一步完善项目绩效考核机制，加强对机构的绩效考核评估工作，促进项目有效可持续。
七、其他需说明的问题
无

10

image1.png




